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Stefano Montobbio, Presidente

I 2023 ha rappresentato un anno di rilevanti trasformazioni e successi strategici per la
Fondazione cenpro. Come previsto dal progetto iniziale dopo i primi anni di studio e
consolidamento abbiamo definito nuovi obiettivi per il triennio 2024-2026. La pubblicazione in
italiano dello Swiss Foundation Code 21 e il successo della seconda edizione della Biennale
della Filantropia hanno segnato pietre miliari nello sviluppo della filantropia nella Svizzera
italiana. Collaborazioni con istituzioni accademiche come SUPSI, CEPS e |la Foundation Board
Academy rafforzeranno ulteriormente la nostra offerta formativa certificata. La stabilita finanziaria
& stata mantenuta e gli impegni con gli stakeholders sono stati rispettati nonostante dei
cambiamenti a livello di team. Ringraziamo Corina Albertini che ha lasciato cenpro per una
nuova avventura nel settore del non-profit e che ha significativamente contribuito allo sviluppo
della nostra fondazione. Da questo cambiamento € nata una riorganizzazione interna con l'arrivo
di due nuove collaboratrici, Sara Serravalle e Ludovica Donati, che si aggiungono ad Ivan
Zuppardo e rafforzano ed ampliano le capacita di cenpro di erogare i propri servizi.

Sotto la guida esperta di Giorgio la Fondazione cenpro guarda al futuro con ottimismo, pronta a
implementare progetti innovativi e rafforzare I'impatto nel settore non profit.

Giorgio Panzera, Direttore

Sono stati 12 mesi di sfide operative e importanti cambiamenti per il Centro di competenze non
profit e filantropia. Un avvicendamento del personale ha richiesto una rapida riorganizzazione
del Team operativo, con |'assunzione di nuove figure professionali e la gestione di uno stagiaire.
La seconda meta dell’anno é stata caratterizzata da questo importante cambiamento che ha
portato ad avere nuove risorse nel Team. Nonostante queste turbolenze, abbiamo realizzato
numerosi progetti: officine tematiche, vari corsi di Capacity Building, un grande evento
giornaliero e un evento di mezza giornata che hanno coinvolto in totale 702 persone. La
collaborazione con la Citta di Lugano si & intensificata, e abbiamo partecipato a eventi nazionali
come esperti filantropici. L'avvio della nuova strategia 2024-2026 e i progetti pianificati per il
prossimo anno ci preparano a un futuro di crescita e innovazione.

Benvenuta

alla

Biennale della Filantropia 2023
BIENNALE
DELLA
FILANTROPIA
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La Fondazione cenpro € un centro di competenza per il non profit e filantropia, il cui obiettivo
principale & quello di contribuire allo sviluppo, alla promozione e alla professionalizzazione del

settore non profit e alla vitalita della filantropia nella Svizzera italiana.

L'obiettivo viene raggiunto tramite la messa in rete delle organizzazioni, la promozione delle
buone pratiche, la formazione e facendo da ponte con le numerose realta presenti nel resto del
Paese. Fra i suoi campi di attivita figurano anche le valutazioni e la ricerca.

Cenpro collabora fra gli altri con la Scuola Universitaria Professionale della Svizzera Italiana (SUPSI),
il Center for Philanthropy Studies (CEPS) dell’l'Universita di Basilea (UNIBAS), SwissFoundations e

proFonds. Maggiori informazioni su www.cenpro.ch.

[epNe]
2 Team

Giorgio Panzera, Founder & Managing Director, 100%

Corina Albertini, Senior Strategic Advisor, 80% fino al 30.09.23
lvan Zuppardo, Junior Project Manager, 80% dal 03.02.23
Sebastiano Romagna, stagiare, 80% dal 25.08.23 al 20.11.23
Ph. D. Sara Seravalle, Senior Advisor, 50% dal 06.11.23
Ludovica Donati, Project Manager, 50% dal 06.11.23

- 11 1° febbraio 2023 ¢ stato assunto lvan Zuppardo in qualita di supporto sia amministrativo,
sia all’organizzazione delle attivita della fondazione. lvan aveva gia lavorato presso cenpro
nell’'ambito di uno stage formativo;

- Dopo aver presentato le dimissioni a fine giugno, il 15 settembre 2023 ¢ stato I'ultimo giorno
di lavoro di Corina Albertini;

- Dal 25 agosto al 20 novembre 2023 & stato assunto Sebastiano Romagna, neodiplomato
liceale, in qualita di stagiaire con contratto determinato per poter far fronte alle risorse
mancanti;

- Ph. D. Sara Seravalle, Senior Advisor e Ludovica Donati, Project Manager, hanno iniziato
entrambe la loro attivita presso cenpro il 6 novembre 2023.

L'assunzione di quattro nuove persone in 10 mesi, la gestione di uno stagiaire, e la partenza di
un’importante risorsa nel corso dell’anno hanno portato un‘importante instabilita in ambito delle
risorse umane e una mancanza di continuita nei progetti. Giorgio Panzera e rimasto da
“collante” introducendo Ivan Zuppardo, organizzando I'uscita di Corina Albertini, inserendo nel
Team un ulteriore supporto a tempo determinato con Sebastiano Romagna, avviando il
processo di ricerca, selezione e coordinamento dei colloqui di lavoro e, infine, introducendo nel
Team e nelle tematiche trattate da cenpro le nuove colleghe Sara Seravalle e Ludovica Donati.
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- Gennaio: vernissage di presentazione del Swiss Foundation Code 21 in italiano
coinvolgendo 54 partecipanti;

- Gennaio-novembre: programmato e realizzato 7 «officine» con un coinvolgimento di 200
persone in momenti di trasmissione del sapere, scambio di esperienze e di networking
nelle tematiche della nuova legge sulla protezione dei dati e le nuove forme di lavoro
legate all’agilita; due eventi in collaborazione con FOSIT;

- Gennaio-dicembre: accompagnamento individuale di una ventina di organizzazioni,
coinvolgimento di una sessantina di persone tra cui due di livello top management;

- Febbraio-novembre: organizzazione e realizzazione di tre corsi fundraising che hanno
visto la partecipazione di 42 persone;

- Aprile e novembre: traduzione di tutta la documentazione cartacea e digitale, cosi come
organizzazione e realizzazione di due corsi di Capacity Building “Projekte mit Wirkung”
(progetti con impatto) con 26 partecipanti;

- Maggio-dicembre: avvio dei lavori per |a revisione totale della strategia cenpro orizzonte
2024-2026. Fine lavori previsto per gennaio 2024;

- Maggio: importante testimonianza e contributo di cenpro allo Schweizer Stiftungsreport
2023;

- Maggio-ottobre: docenza presso SUPSI per un cliente privato (banca) sul tema
«Networking»;

- Maggio-novembre: invito a contribuire con tematiche sulla filantropia ad eventi di terzi
quali I’Associazione Bancaria Ticinese, |’Associazione dei gestori patrimoniali, il Centro
tributario SUPSI e la Vigilanza regionale;

- Giugno: docenza al Master Interreg «Imprese e sostenibilita» in collaborazione con la
Fondazione Centro Studi Villa Negroni;

- Giugno: riconoscimento con certificazione accademica dei corsi di filantropia a partire
dal 2024 con SUPSI;

- Settembre: seconda edizione Biennale della Filantropia presso il Palazzo dei Congressi a
Lugano con la presenza di 152 persone;

- Settembre: riconoscimento con certificazione accademica dei corsi per i board (consigli
di fondazioni o comitati di associazioni) a partire dal 2024 in collaborazione con la
Foundation Board Academy e il CEPS dell’Universita di Basilea;

- Ottobre-novembre: sviluppo attivita di Capacity Building con la Citta di Lugano,
organizzazione e realizzazione di 8 incontri formativi che hanno coinvolto 203
partecipanti

- Novembre: primo evento di Stakeholder Engagement per condividere la bozza della
strategia cenpro 2024-2027 in presenza di 25 persone che hanno discusso e sviluppato
la strategia presentata.

- Novembre-dicembre: un programma di coaching individuale a livello quadro per
un’organizzazione del territorio
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E Risorse finanziarie

Tutte le richieste fatte alle fondazioni erogative a inizio 2023 sono state accolte
positivamente;

Il piano della liquidita e stato rispettato cosi come pianificato e si sono sempre potuti
onorare tutti i pagamenti. La liquidita & notevolmente migliorata (8 mesi & il fattore di
riserva di operativita al 31.12);

Il monitoraggio finanziario del conto economico ¢ allineato con quanto preventivato e si
prevede un discreto utile a fine anno (stimati 20-30k) affinché il capitale della fondazione
oltrepassi i 100k, ovvero ca. il 22% del budget annuale.

é Sviluppi futuri — Programma attivita 2024

Di seguito alcune attivita previste per il 2024:

© cenpro

Seconda edizione del Non-profit Day, con il nuovo nome di Changemakers Day

Implementazione del progetto di capacity building “Projekte mit Wirkung” sostenuto
dalle fondazioni Mercator Svizzera, Minerva, Beisheim e Volkart.

2 corsi intensivi aperti al pubblico “Kickstart Fundraising: raccolta fondi presso le
fondazioni erogative”

1 evento sulla cultura del fallimento nel terzo settore

1 seminario sulla Nuova Legge Protezione Dati

1 modulo approfondito sull’analisi qualitativa delle fondazioni erogative

1 corso di visual thinking

1 evento sulle buone pratiche - rendicontazione e bilancio sociale
1 webinar e un corso di design thinking

1 corso sulla redazione del budget per progetti non-profit

1 seminario sulla raccolta fondi presso donatori privati

1 evento di networking

1 evento sulla filantropia d'impresa

1 corso sulla filantropia

Sviluppo e pianificazione di 1 corso Board (inizio 2025)

Sviluppo della relazione con attori chiave del settore, tra cui la Citta di Lugano, la Citta di
Mendrisio, SUPSI etc.
Sviluppo delle attivita di Capacity Building con la Citta di Lugano

Accompagnamenti mirati alle organizzazioni del territorio
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Consiglio di fondazione

Stefano Montobbio, presidente
Patrizia Pesenti, Co-Vicepresidente
Gabriele Gendotti, Co-Vicepresidente
Emanuela Colombo Epiney, Membro
Michele Rossi, Membro

Hans-Jorg Bannwart, Membro

Paolo Bernasconi e Segretario del Consiglio di Fondazione

Organo di revisione

L'ufficio di revisione & la Fideconsul Societa di Revisione SA di Chiasso, societa controllata al 100%

dalla Fiduciaria Mega.

Advisory Board

Mauro Dell’Ambrogio, Presidente Consiglio d’Amministrazione clinica luganese Moncucco
Aline Freiburghaus, co-Direttrice SwissFoundations

Andrew Holland, Direttore Fondazione Mercator Svizzera

Georg von Schnurbein, Direttore e Professore Universita di Basilea — Center for Philanthropy
Studies

Christoph Degen, Direttore dell’Associazione proFonds — Associazione mantello per le
fondazioni svizzere di pubblica utilita

Giorgio Panzer

Direttore Fondazione cenpro
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